XPERT|LINE




HABEN SIE SCHON EINMAL...?

Haben Sie sich schon einmal gewiinscht, dass
die Zusammenarbeit zwischen IT- und Fach-
abteilung etwas einfacher ware? Haben Sie
auch schon festgestellt, dass das mangelnde
Verstandnis fiir die Anliegen der anderen Sei-
te zu Reibungsverlust und Ineffizienz fiihrt?
Dann sind Sie reif fiir Business Process Ma-
nagement mit Xpert.ivy.

Xpert.ivy schldgt die Briicke zwischen den in-
dividuellen Bedirfnissen der Fachabteilung
und der Sprache der IT. Zudem unterstiitzt
es Sie bei der einfachen und flexiblen Im-
plementierung neuer Anforderungen in die
bestehende Systemlandschaft.



FUR EINMAL GILT: MEHR IST MEHR!

Die Fachabteilung ist den Kraften des Mark-
tes schonungslos ausgesetzt. Schnelle Reak-
tionszeiten konnen entscheidend sein. Die
Benutzer bendtigen ein mdglichst einfaches
System, welches aber genau Ihre Bediirfnisse
abdeckt - nicht mehr und nicht weniger. Da-
her ist die rasche Anpassbarkeit der System-
landschaft entscheidend.

Dieser berechtigte Bedarf widerspricht
scheinbar den ebenso wichtigen Aufgaben
der IT-Abteilung. Diese ist verantwortlich fir
einen effizienten stabilen Betrieb. Verande-
rungen an Hard- und Software erhéhen die
Kosten und reduzieren die Zuverlassigkeit.

Xpert.ivy 16st diesen Konflikt, indem zwischen die
starre Systemlandschaft und die dynamischen An-
forderungen der Fachabteilungen eine Prozessebe-
ne eingefligt wird. Diese (ibersetzt die grafisch defi-
nierten Abldufe in lauffdhige Applikationen, nutzt
die vorhandene Infrastruktur, verbindet Systeme
und stellt zusatzlich die Ausfiihrungstreue (Comp-
liance) der Prozesse sicher.

Fir einmal gilt wirklich: mehr ist mehr!

Benutzen Sie lhre Prozesse wie
Sie

wollen!®
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BUSINESS PROCESS MANAGEMENT VON SEINER BESTEN SEITE

(R VERBESSERUNGSpro), Xpert.ivy ist I__%usiness Process Management

0\@0@“ Ss (BPM) von seiner besten Seite. Es ist die in-

0@\“ tegrierte BPM-Suite, die vom Prozessdesign
«

iber die Prozessausfiihrung, die Integration
von Personen und Systemen bis hin zum Pro-
zess Controlling alle Disziplinen des Business
Process Managements ohne Medienbriiche

in einer einzigen Plattform abdeckt.
INTEGRATION VON MENSCHEN

In der Designumgebung von Xpert.ivy erfas-
PROZESS. PROZESS. PROZESS. sen Sie lhre Prozesse in Form von grafischen
DESIGN /AUSFUHRUNG /CONTROLLING Ablaufdiagrammen. Intuitive Eingabeassis-
tenten unterstiitzen Sie bei der Definition
des Datenaustauschs mit lhren Systemen
INTEGRATION VON SYSTEMEN und dem Einbinden lhrer Mitarbeitenden in
die Prozesse. Bereits wahrend der Designpha-
se kénnen Sie die so erstellten Prozessappli-
kationen jederzeit simulieren und testen.

Um die Prozessapplikationen in Betrieb zu
nehmen, Ubergeben Sie diese einfach an den
Xpert.ivy Server, wo sie zur Laufzeit interpre-
tiert und ausgefiihrt werden.



R - a4
‘;&I-RT.IVY DESIGNER - EINER FUR ALE'
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PROZESSDESIGN

Prozessmodellierungswerkzeuge gibt es vie-
le. Xpert.ivy ist anders. Die Designumgebung
von Xpert.ivy ist eine fiir alle. Sie deckt vom
organisatorisch, analytischen Prozessdesign
iiber die Modellierung des Datenflusses bis
hin zur Parametrierung von Benutzer- und
Systeminteraktionen alle Bereiche der Pro-
zessmodellierung in einem Werkzeug ab. Un-
abhangig davon, ob Business Analyst oder
Applikationsentwickler, alle arbeiten in der
selben Umgebung und vor allem auch am
selben Prozessmodell. Aufwédndige Importe
und Exporte zwischen verschiedenen Werk-
zeugen entfallen vollig.

Um den unterschiedlichen Anspriichen der
verschiedenen Benutzergruppen gerecht zu
werden, bietet der Xpert.ivy Designer ver-
schiedene Sichten auf denselben Prozess.

Zudem wird als Notation der dominierende
OMG Standard BPMN (Business Process Mo-
delling Notation) verwendet. Dieser wurde
eigens dazu geschaffen, um die Kommuni-
kation zwischen betriebswirtschaftlich und
technisch orientierten Anwendergruppen zu
erleichtern.

Xpert.ivy behalt das Prozess-Know-how Ihres
Unternehmens nicht fiir sich, sondern stellt
es auch seinen Anwendern zur Verfiigung.
Uber den Xpert.ivy Publisher kénnen Sie Pro-
zessmodelle und -beschreibungen im Web
oder in Form eines Prozesshandbuchs lhren
Mitarbeitenden zur Verfiigung stellen.
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PROZESSAUSFUHRUNG

Noch nie war es einfacher, von einem gra-
fischen Prozessmodell zu einer prozessori-
entierten Anwendung zu kommen. Mit ei-
nigen Mausklicks libergeben Sie das in der
Design-Umgebung erstellte und paramet-
rierte Prozessmodell an die Laufzeitumge-
bung von Xpert.ivy. Diese interpretiert Ihren
Ablauf und schon steht die Applikation den
Benutzern zur Verfligung. Ebenso einfach
implementieren  Sie  Prozessanderungen.
Das intelligente Versionsmanagement von
Xpert.ivy ermdglicht es Thnen sogar, die Ab-
ldufe wahrend des laufenden Betriebs anzu-
passen.



INTEGRATION VON MENSCHEN

Im Zentrum vieler geschaftlicher Aktivitdten
stehen Menschen. Xpert.ivy bindet diese opti-
mal in die Abldufe ein, um dadurch die Wirt-
schaftlichkeit des gesamten Unternehmens
zu verbessern. Es stellt seinen Benutzern in
einer Uibergreifenden Anwendungsoberflache
Informationen und Funktionen unabhéngig
vom Standort und vor allem kontextbezogen
zur Verfiigung. Das heisst, Sie arbeiten von
tberall auf der Welt genau so, als ob Sie im
Bliro sdssen und Xpert.ivy stellt hnen aus
den verschiedensten Anwendungssystemen
jeweils genau jene Funktionalitdten und In-
formationen zur Verfligung, die Sie zur Erledi-
gung lhrer Fachaufgabe bendétigen.

Das eigentliche Prozessoptimierungspoten-zi-
al liegt nicht in den einzelnen Aufgaben, son-
dern in den Liegezeiten dazwischen. Xpert.ivy
unterstiitzt Sie durch Aufgabenzuweisungen,
Bearbeitungsfristen und Eskalationsstufen
dabei, Durchlaufzeiten zu verkiirzen und die
Prozessqualitat zu optimieren.

MITARBEITENDE

ORCHESTRIERUNG

2

VY

HETEROGENE SYSTEMLANDSCHAFT

EINBINDUNG IN PROZESSE

FUNKTIONS- UND DATENZUGRIFFE
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APPLIKATIONSINTEGRATION

Systemlandschaften sind meist stark hetero-
gen, da sie historisch gewachsen sind. Red-
undante Datenhaltung und wartungsinten-
sive Schnittstellen sind nicht die Ausnahme,
sondern die Regel. Xpert.ivy ist Integration
pur. Es macht die Verbindung von Applikati-
onen lber Unternehmens- und Technologieg-
renzen hinweg zum Kinderspiel. Unterstiitzt
durch Eingabeassistenten verkniipfen Sie
Funktionen und Daten in Form von losen
Koppelungen und bauen eine Individualld-
sung auf Basis von Standardkomponenten.



PROZESS CONTROLLING

Xpert.ivy erméglicht es lhnen zum ersten
Mal, lhre Geschéaftsprozesse durchgéngig
zu (berwachen und zu analysieren. Dank
des Business Activity Monitorings (BAM)
behalten Sie stets den Uberblick tiber alle
laufenden Prozesse und erkennen mogliche
Engpasse und Schwachstellen friihzeitig. Das
Business Analysis Reporting (BAR) zeichnet
prozessorientiert und durchgédngig alle Ak-
tivitaten innerhalb lhrer Prozesse auf und
macht Optimierungspotenzial sichtbar.

PROZESS CONTROLLING

2

VY

BUSINESS PROZESSE

HETEROGENE SYSTEMLANDSCHAFT

MANAGER COCKPIT
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MOCHTEN SIE IHREN ERP HERSTELLER&H'EIMI r

HERSTELLERUNABHANGIGKEIT

Vertrauen gehért zum ERP-Kauf wie auch
zur Ehe. Trotzdem gibt es bei Business Soft-

. . L L T — ware keinen Grund, einen Bund fiirs Leben
1 MR R M zu schliessen. Durch seine integrativen Fa-
I"-.,""'-\" Liite higkeiten und den konsequenten Einsatz

L . I". 1 offener Standards hilft lhnen Xpert.ivy, die
. R LRI Abhéngigkeit von lhrem ERP-Hersteller zu
'-, LRI LR reduzieren, ohne dabei auf die Vorteile einer
| AR AL intensiven Zusammenarbeit zu verzichten.




INDIVIDUELLE PROZESSE

Reine Standardsoftware ist etwas Herrliches,
solange Sie nur durchschnittlich sein wollen.
Xpert.ivy ist die Lésung fiir all jene, die glau-
ben, flir den Erfolg seien bessere Prozesse als
Best-Practice-Abldufe notwendig. Xpert.ivy
passt lhre Business Anwendungen an lhre
individuellen Abldufe an und nicht umge-
kehrt. Damit schafft es die Voraussetzungen
fiir eine Individuallésung auf Basis von Stan-
dardkomponenten.

MOGEN SIE ES, SOFTWARE ZU VERTEILEN?

Rund 70% der IT-Kosten werden heute durch
den Unterhalt bestehender IT-Lésungen ver-
ursacht. Eine zentrale Rolle spielen dabei die
Aufwande zur Verteilung von Software auf
den Client-Rechnern. Mit Xpert.ivy reduzie-
ren Sie nicht nur diese Kosten, sondern ma-
chen Softwareverteilung vollig uberfliissig.
Dank des innovativen Integrationskonzepts
und der revolutiondren Oberflachentechno-
logie (Rich Internet Application - RIA) stellt
Xpert.ivy Thnen alle Funktionen und Daten
lhrer gesamten Systemlandschaft jederzeit,
und wo immer Sie wollen, ohne lokale Instal-
lation zur Verfligung.
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GEHOREN SIE ZU DEN GLUCKLICHEN, FUR DIE \ IST IHRE KONKURRENZ IMMER EINEN
COMPLIANCE UND QUALITATSMANAGEMENT ' TICK SCHNELLER AIé{SIE?. —

NOCH KEINE THEMEN SIND?

QUALITATSMANAGEMENT UND COMPLIANCE

Seit der Einfiihrung des Sarbanes Oxley Acts
bestimmen immer mehr nationale und inter-
nationale Vorschriften rund um die Themen
Compliance und Qualitdtsmanagement das
unternehmerische Handeln. Durch seine Pro-
zessorientierung, das Business Activity Moni-
toring und das Business Analysis Reporting
schafft Xpert.ivy hochste Transparenz und
legt die Grundlage fiir eine kosteneffiziente
und effektive Implementierung dieser Vorga-
ben, ohne den unternehmerischen Spielraum
einzuschranken.

TIME TO MARKET

In stark umkampften Markten ist eine kur-
ze «time to market» berlebensnotwendig.
Mit der programmierfreien Umsetzung von
Prozessmodellen in prozessorientierte An-
wendungen hilft hnen Xpert.ivy dabei, lhr
Unternehmen flexibler zu gestalten und Ihre
Prozesse und die dazu benétigten IT-Systeme
in Rekordzeit an neue Anforderungen anzu-
passen.




[ETZTE UNTERNEHMENS: 0 0 e - 2N STARTEN SIE ETWA AUF DER GRUNEN WIESE ?
N'WENIGER ALS DIE INTEGRATION ) B

DER IT-SYSTEME?

MERGERS & ACQUISITION

Ubernahmen, Unternehmenszusammen-
schliisse und Spin-offs gehdéren in vielen
Branchen zur Tagesordnung. Die damit ver-
bundene Zusammenfiihrung oder Trennung
von [T-Systemen ist jedoch alles andere als
Routine. Dank dem innovativen Integrati-
onskonzept und der Prozessorientierung von
Xpert.ivy werden Mergers & Acquisitions und
Spin-offs auch IT-technisch einfacher.

SERVICE ORIENTIERTE ARCHITEKTUR

Die Vision der zentralen Datenhaltung ist
daran gescheitert, dass Unternehmen ihre
Systemlandschaft nicht alle 10 Jahre auf der
griinen Wiese bauen, sondern diese evolutio-
nar entwickeln und immer wieder anpassen.
Xpert.ivy ebnet den Weg fiir einen allmah-
lichen Umbau Ihrer Business Applikationen
zu einer Service Orientierten Architektur und
stellt sicher, dass sich IT-Projekte sowohl or-
ganisatorisch als auch finanziell in einem
iberschaubaren Rahmen bewegen.
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e AHATMITIHREM LETZTEN ABGANG AUCH GLEICH

DAS GESAMTE PROZESSWISSEN DAS
UNTERNEHM‘Eth VERLASSEN?

ERHALT VON PROZESSWISSEN

Kompetente Mitarbeiter sind das Kapital je-
des Unternehmens. Wenn sie das Unterneh-
men verlassen, werden sie jedoch allzu gerne
zur Hypothek: Denn mit ihnen verldsst oft
auch ein grosser Teil des Prozess know-hows
das Unternehmen. Die reine Dokumentation
der Ablaufe hilft nur bedingt, da sie immer
nur eine veraltete Momentaufnahme fest-
halt.

Durch die programmierfreie Umsetzung von
Prozessmodellen in prozessorientierte An-
wendungen stellt Xpert.ivy sicher, dass die
Prozessdokumentation immer auch den real
gelebten Prozessen entspricht. Somit bleibt
das Prozess-Know-how auch bei personellen
Veranderungen im Unternehmen und einer
kontinuierlichen Weiterentwicklung steht
nichts im Wege.

w

USINESS APPLIKATIONEN
=DURCH DIESE BEDIENT?

REDUKTION VON KOMPLEXITAT

Die Komplexitdt von ERP-L6sungen nimmt
laufend zu und die Anwender verbringen
heute zu viel Zeit damit, die Anwendungen
zu bedienen, anstatt sich auf ihre Fachauf-
gabe zu konzentrieren. Xpert.ivy ermdglicht
einen Paradigmenwechsel, indem es lhre
Applikationen dazu bringt, die Anwender je-
weils mit den fiir den aktuellen Prozessschritt
notwendigen Funktionen und Daten zu be-
dienen. Dadurch kénnen die Effizienz gestei-
gert, Schulungs- und Einarbeitungszeiten
reduziert und Prozessanderungen schneller
implementiert werden.



XPERT.LINE - EINFACH MEHR ALS STANDARD

Die in der Schweiz entwickelte Xpert.Line bie-
tet lhnen mehr als nur Standard. Sie steht fir
drei wichtige technologische Eigenschaften,
welche eine rasche Anpassung an lhre indivi-
duellen Bediirfnisse einfach machen:

1. Die durchgéngig grafische Modellierung
samtlicher Geschaftsprozesse (BPM) ver-
einfacht die Kommunikation zwischen
Fachabteilung und IT - «see how IT
works»

2. Die konsequente Aufteilung der
Xpert.Line Business Anwendungen in
praxistaugliche Services (SOA) erlaubt
lhnen, individuelle Prozesse aus Stan-
dardkomponenten zu erstellen

3. Xpert.Line ist plattformunabhangig und
nutzt konsequent die Méglichkeiten der
Webtechnologie (Rich Internet Applica-
tion)
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VISUALISIERUNG
GRAFISCHE BENUTZEROBERFLACHE RIA HTML WINDOWS
PROZESSE / ORCHESTRIERUNG

% IS D B B I

MODULARE FUNKTIONSBAUSTEINE

. -
~ ANWENDUNGEN VON

HRM EPM FIN DOC DRITTHERSTELLERN

PLATTFORM



SCHWEIZ

Soreco AG

Ringstrasse 7

CH-8603 Schwerzenbach
Tel. +41 44 806 25 25
Www.soreco.ch
info@soreco.ch
DEUTSCHLAND

Soreco International Ltd.
Heidenkampsweg 45
D-20097 Hamburg

Tel. +49 40 80 90 45 493
www.soreco.de
info@soreco.de
OSTERREICH

Soreco International Ltd.
Schottenring 16

A-1010 Wien

Tel. +43 1 537 12 4831

www.soreco.at
info@soreco.at

SUISSE

Tl Informatique Codi
Techno-Pole Sierre 1
CH-3960 Sierre

Tél: +41 27 452 20 20
www.ti-informatique.com
info@ti-informatique.com
FRANCE

AZUR Technology, Siege
Technoparc

3, allée du Moulin Berger
F-69130 Ecully (Lyon)
Tél:+33472523000
Tél:+334 72523009

www.azurtechnology.com
info@azurtechnology.com



